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Ett rikt restaurangliv - en levande kommun

I dialog och samverkan med restaurangbranschen vill vi bidra till att skapa goda restaurang och
boendemiljoer for kommunens invanare samt bra forutséttningar for restaurangégarna att
konkurrera pa lika villkor. Ett rikt restaurangliv &r ett viktigt inslag i en levande kommun.

Savil tillstandshavare och sdkande av serveringstillstind som den breda allménheten ska uppleva
att vart arbete haller god kvalitet, att det ar réttssékert och att det praglas av ett stort social ansvar.

Utifrén det sa kallade skyddsintresset ska de positiva virden som restaurangerna erbjuder
tillvaratas. Ungdomar ska skyddas frén en tidig alkoholdebut. Overservering, narkotikaanvdndning,
vald, och diskriminering hor inte hemma i1 en god restaurangmiljo.

Vid eventuella konflikter mellan néringsfriheten och skyddet for manniskors hélsa tar
skyddsaspekterna over. Det dr bland annat darfor som vi dr forsiktiga nér det géller utstrickta
serveringstider.

Restaurangigare ska kunna konkurrera pa lika villkor. Vi kontrollerar darfor tillstaindshavares
lamplighet. Restaurangnéringen ska utmaérkas av hog moral och god etik. Det har vi alla ett
intresse av.

Med fortsatt levande dialog och samverkan kan vi géra kommunen till det goda exemplet - med ett
rikt restaurangliv i en god restaurangmiljo, i en levande kommun.

Allmanna forutsattningar for serveringstillstand

Kommunstyrelsen ansvarar pa uppdrag av kommunfullmiktige for tillimpningen av alkohollagen
(2010:1622) och har uppdragit at dem att handldgga ansdkningar, utfora tillsyn samt besluta i
drenden enligt delegation. Serveringstillstand behovs nér alkoholdrycker (6ver 2,25 volymprocent)
serveras mot betalning.

Handldggning och tillsyn av serveringstillstand i Osby kommun gors av personal i Héssleholms
kommun enligt avtal som tecknats mellan de bada kommunerna.

Innan beslut om serveringstillstand tas, maste polismyndigheten yttra sig om den sokandes vandel
samt om alkoholpolitiska oldgenheter kan tinkas uppsta ur till exempel ordnings- och
trafiksynpunkt.

Miljo- och byggforvaltningen &r ocksé en sjéalvskriven remissinstans som yttrar sig dver
restaurangkokets kapacitet och risk for storningar bland niarboende.

Den ekonomiska provningen ar ett viktigt inslag i kommunens provning av ansékningar om
serveringstillstdnd. Yttranden begérs in av Skatteverket och eventuellt Kronofogdemyndigheten.
Ekonomisk misskotsamhet ar skél for avslag. Oseridsa tillstdndshavare kan skaffa sig
konkurrensfordelar gentemot seridsa och dessutom agera mindre noggrant nér det géller 6vriga
regler for alkoholservering.

Réaddningstjansten yttrar sig om lokalens lamplighet ur brandsékerhetssynpunkt.

Serveringstillstand ldmnas under forutséttning att alkohollagens krav dr uppfyllda och att
remissorganens yttranden &r positiva.
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Riktlinjer
Som grund for beddmning och tolkning av alkohollagen foljer Osby kommun, Statens
Folkhélsoinstituts rekommendationer om hur de olika bestimmelserna i alkohollagen ska tilldmpas.

Nedan foljer riktlinjer for serveringstillstind som Osby kommunfullméktige faststillt. Riktlinjerna
ska visa for den sokande vad kommunen allmént anser som vésentligt vid tillstdndsprovning. En
individuell prévning méste dock alltid ske utifran det enskilda fallet. Vid avslag pa ans6kan kan den
sokande overklaga beslutet.

Alkoholpolitiska olagenheter

Med alkoholpolitiska oldgenheter avses att etablering av en restaurang med serveringstillstand eller
utdkad rétt till servering for en befintlig restaurang riskerar att medfora problem for samhéllet.
Problemen kan vara av social, alkoholpolitisk eller ordningsmassig art. Kommunen maste alltid
bedoma om serveringen kan befaras medfora oldgenheter i fraga om ordning och nykterhet eller
sdrskild risk for ménniskors hélsa.

Exempel pa alkoholpolitiska oldgenheter:

* De ansokningar dir polismyndigheten avstyrker ansokan med hinvisning till
ordningsproblem pé serveringsstillet eller i dess ndrmaste omgivning.

* De ansokningar dir milj6- och byggndmnden avstyrker ansdkan med hénvisning
till att ndrboende utsitts for bullerstdrning fran serveringsstillet.

* Ansokningar i omrdden dér nya/ytterligare serveringstillstind befaras orsaka
alkoholpolitiska oldgenheter. Kommunen ska sérskilt beakta narhet till idrottsplatser,
skolor och annan verksamhet som beror barn och ungdom.

* De fall dir kommunen dger kinnedom om missforhéllanden pa serveringsstillet eller
angdende sokandes lamplighet.

* Serveringstillstind ska inte heller medges till spelklubbar, sexklubbar eller konstaterat
drogliberala rorelser eller foreningar.

Om en eller flera av ovanstdende faktorer foreligger kan serveringstillstindet vigras &ven om
alkohollagens 8 kap. 12 och 14 § ér uppfyllda. Att det foreligger risk for bullerstorningar vid en
restaurangetablering behdver inte alltid innebéra att ansokan avslas. Ett alternativ ér att
serveringstiden begréinsas eller att tillstindet forenas med vissa villkor.

Uteservering

Uteservering regleras inte sérskilt 1 alkohollagen utan samma regler géiller som vid annan
alkoholservering.

Foljande krav giller for att erhélla tillstind till uteservering:

» Uteserveringen ska vara en del av en restaurang med serveringstillstand for alkoholdrycker
till allmé@nheten.

» Uteserveringen ska ligga i anslutning till ordinarie restaurang. Restaurangen ska fran sina
ordinarie lokaler kunna ha uppsikt dver uteserveringen.

» Sokande ska ha beviljats markupplatelse av kommunen eller privat vérd (fér gatumark
behdvs dven polisens tillstand).

* Milj6- och hélsoskyddskontorets krav pa livsmedelshantering ska vara uppfyllda.
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* Lagad mat ska kunna tillhandahéllas under hela serveringstiden.
* Serveringen ska bedrivas i en avgransad serveringsyta, med tillfredsstidllande antal sittplatser
och med acceptabla avgriansningar.

Vid fall av alkoholpolitiska oldgenheter pa grund av uteservering eller risk for stérningar av
ndrboende kan serveringstiden for denna begrinsas. Servering utomhus ér ingen oldgenhet i sig,
utan ytterligare storning (till exempel 1 form av buller) krdvs som motivering for begransad
serveringstid.

Tider for servering

Enligt alkohollagen far alkoholservering pabdrjas tidigast kl. 11.00 och ska normalt avslutas kl.
01.00 (sa kallad normaltid). Kommunen far dock férordna om andra tider. Det innebér att det gar att
1 enskilda fall besluta om utvidgade eller mera inskrankta serveringstider.

Forutsittningar for att serveringstiden forlings efter kl. 01.00 ér:

* Vid serveringstid efter kl. 01.00 tillméts polismyndighetens och &vrigas synpunkter stor
betydelse.

* For utokad serveringstid ska ett restriktivt synsétt gilla. Tillstand att servera alkoholdrycker
under tiden 01.00-02.00 kan ges efter sarskild provning i det enskilda fallet. Det &r 1 forsta
hand ordningen pé serveringsstéllet och risken for storning for ndrboende eller i 6vrigt fran
serveringsstillet som dr avgorande.

* Att restauranger som ansoker om senare serveringstider dn 01.00 bor se till att
serveringsansvarig personal har genomgatt kursen ”Ansvarsfull alkoholservering” eller
motsvarande (ndr mojlighet finns).

Permanent tillstand till allmanheten

Sokandens lamplighet

For att fa serveringstillstand ska s6kanden och personer med betydande inflytande i1 foretaget vara
lampliga enligt alkohollagens mening.

Ifraga om kunskaper fordras att sokanden i enlighet med foreskrifterna i alkohollagen 8 kap 12 §
har avlagt godként kunskapsprov med den omfattning som géller for det sokta tillstdndet.

Fran kravet pa kunskapsprov gors undantag for den sokande som redan har stadigvarande
serveringstillstdnd av motsvarande omfattning som det sokta tillstandet och vars kunskaper det inte
finns skl att ifragasétta. Har sokanden avlagt godként kunskapsprov tidigare sa ar resultatet giltigt
vad avser ny ansOkan i tre ar. Av lagen framgér vidare att kommunen far gora undantag fran
skyldigheten att genomga kunskapsprov vid ansdkan om tillfélligt serveringstillstand till slutet
sdllskap om ansdkan avser ett enstaka tillfille.

Vidare gors dven en ekonomisk provning. Hir utreds om det finns rimliga forutséttningar for att
verksamheten ska kunna béra sig ekonomiskt och for att se hur man har finansierat sitt kop och sin
verksamhet. Den s6kande maste darfor uppvisa en ekonomisk kalkyl samt bankpapper som visar
hur verksamheten har och kommer att finansieras.

Vandelsprovning gors avseende ekonomisk skdtsamhet och ev. kriminell belastning. Med
ekonomisk skdtsamhet menas att krav stélls pa att sokanden fullgjort sina forpliktelser mot det
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allménna; d v s inte har obetalda skatter och/eller arbetsgivaravgifter eller andra avgifter, har ordnad
bokforing och inte dr belastad av konkurser. Med kriminellt belastad avses att sokanden dr domd for
brott. Vid beddmningen om ett begdtt brott utgdr ett hinder for serveringstillstandet 1dggs stor vikt
vid polismyndighetens yttrande 1 saken.

Annan myndigheters yttranden i fragan

Remiss séinds till polis- och skattemyndigheten och deras uppgifter viger tungt vid bedomningen av
sokandens limplighet. Aven kronofogdemyndighetens uppgifter himtas in.

Réddningstjinstens krav pé att berorda serveringslokaler uppfyller gidllande brandskydds-
bestimmelser skall vara uppfyllda.

Serveringsstallets utformning

Stadigvarande tillstdnd for servering till allmidnheten far medges endast om serveringsstillet har ett
eget kok 1 anslutning till serveringslokalen samt tillhandahéller lagad eller pa annat sétt tillredd mat.
Gasterna ska kunna erbjudas ett varierat utbud av matritter. Efter klockan 23.00 fir matutbudet
begrinsas till ett fital enklare rétter.

Koket skall vara registrerat som en livsmedelsanldggning hos kommunens miljokontor och maste,
aven sedan tillstdnd beviljats, uppfylla de krav som miljokontoret stiller pa anldggningen.

Koksutrustningen skall vara av sddant slag att man kan tillhandahalla lagad eller pa annat sitt
tillredd mat 1 ett varierat utbud. Det finns dock en ldgsta nivd. Denna niva har underskridits om
utrustningen endast bestir av vanliga lagenhetsspisar och mikrovagsugnar.

Lagad eller pd annat sitt tillredd mat ska tillhandahdllas under hela serveringstiden. Utbudet ska
vara varierat och komplett, bide nér det giller matritter och drycker. Gésterna ska kunna erbjudas
ett varierat utbud av flertalet matrétter, dvs. saval forrdatter och huvudritter som efterritter.. For
restauranger med tillstdnd att servera alkohol efter 23.00 tillats viss begrdnsning av matutbudet
under sista Oppettiden, det skall dock alltid finnas minst tvé lagade matritter att tillga.

Serveringsstéllet ska med hinsyn tagen till omstindigheterna, ha ett tillrdckligt antal sittplatser.

I de fall serveringstillstindet &ven omfattar uteservering maste lagad mat ocksa kunna serveras dar.
En uteservering skall ocksa vara fysiskt avgransad fran kringliggande omrade dér servering inte fér
forekomma. Dess beldgenhet skall vara sddan att den kan 6verblickas.

Alkoholpolitisk prévning

Serveringstillstand far vigras om alkoholserveringen kan befaras medfora olédgenheter av social,
nykterhets- eller ordningsméssig art. En ansdkan kan avslds pa dessa grunder d&ven om sdkanden
uppfyller dvriga krav.

Polismyndighetens och miljokontorets yttrande, liksom socialtjdnstens uppgifter, bor viga tungt vid
provning av begreppet “alkoholpolitisk oldgenhet”.

Tillstdnd bor inte meddelas for servering 1 kinsliga geografiska omrdden 1 kommunen. Hér avses:
* Omraden dédr det, antingen i direkt anslutning eller i omedelbar nérhet, finns skolor,

fritidsgardar, ungdomsverksamhet eller andra stillen som utgdr samlingsplatser for
ungdomar.
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* Orter eller omraden dér antalet serveringstillstdnd 0kat eller riskerar 6ka till en sidan
omfattning att det finns risk for att alkoholpolitiska oldgenheter kan uppsta.

* Omraden dér upprepade missbruksforhédllanden réder.

*  Omraden med hog boendekoncentration, for att garantera boendes rétt till ostordhet.

Vad avser serveringstillstand ska sérskild dterhallsamhet iakttas och endast undantagsvis ska
alkoholservering tillatas efter kl 01.00. Sddana undantag giller vid t ex tillfélliga serveringstillstand
da serveringstiden kan tillatas till k1 02.00 eller till restauranger med danstillstdnd da det kan tillatas
till k1 03.00. Hansyn méste dock tas till de olika alkoholpolitiska oldgenheterna som ndmns i
Alkohollagen.

D4 man kan befara oldgenheter pa grund av uteservering kan serveringstiden for denna begréinsas
till klockan 22.00.

Beslut om permanent tillstand till allménheten fattas, efter utredning och bedémning av
tillstindsinspektor, av Kommunstyrelsen eller av dem delegerad beslutsfattare enligt kommunens
delegationsordning.

Permanent tillstand till slutna sallskap

Vid yrkesméssig servering, t ex vid festvaningsverksamhet, maste lagens krav avseende lamplighet
redan fran borjan vara uppfyllda.

Ska permanent tillstdnd for slutna séllskap beviljas, méste forst en viss frekvens av tillfélliga
tillstdnd ha konstaterats. Vid permanent tillstand &r kraven, t ex pa lokalernas utformning, hogre dn
vid tillfalliga tillstand.

Vid de tillféllen som serveringstillstdndet utnyttjas ska det anmaélas minst 2 veckor innan till
tillstdindsmyndigheten dé eventuell tillsyn ska kunna planeras.

Beslut om tillstdnd for yrkesméssig servering till slutna séllskap fattas, efter utredning och
beddmning av tillstindsinspektor, av Kommunstyrelsen eller av dem delegerad beslutsfattare enligt
kommunens delegationsordning..

Tillfdlliga serveringstillstand

Tillstandsgivningen vid tillfdllig alkoholservering &r restriktiv. Den restriktiva tillstindsgivningen
tillimpas med hénsyn till etablerade restaurangers ekonomiska forutsittningar och konkurrens pa
lika villkor.

Tillfélliga tillstdnd kan sokas for servering till allmédnheten eller till slutna sillskap.

Tillfalliga tillstand till allménheten

Evenemanget, som alkoholserveringen ingér 1, ska vara seridst. Stor aterhallsamhet giller for
serveringstillstdnd i samband med olika evenemang. Serveringstillstdnd beviljas inte i samband med
arrangemang som riktar sig till ungdomar. Samma géller for utpréglat dryckesinriktade
arrangemang. Tillfélliga tillstdnd bor knytas till juridiska och fysiska personer som har befintliga
serveringstillstdnd eller branscherfarenhet.

» Sokande ska ha ritt att disponera markytan/lokalen.
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* Tillredd mat ska kunna tillhandahallas under hela serveringstiden.

* Miljokontorets krav pa livsmedelshantering ska vara uppfyllda.

» Serveringen ska bedrivas pa avgrinsad serveringsyta med tillrickligt antal sittplatser och
acceptabla avgrinsningar. Serveringen ska bedrivas pd en avgrdnsad serveringsyta av en
tillstdndshavare.

» Serveringen av alkoholdrycker ska vara avslutad senast kl. 24.00 om det inte ur ordnings-
och/eller storningssynpunkt &r motiverat med en tidigare/senare sluttid.

* In och utslépp till serveringen samt Gvervakning av den allménna ordningen inom
serveringsomrédet ska skotas av erforderligt antal vakter, av polismyndigheten forordnade
vakter. Bedomning av antalet vakter sker i samrdd med polismyndigheten.

* Betryggande tillsyn av serveringen och serveringsomridet méste garanteras.

» Tillstand till servering av spritdrycker bor inte medges.

* Den som soker serveringstillstdind ska vara personligt och ekonomiskt ldmplig. Detta géller
aven festivalarrangorer beroende pé deras inflytande 6ver festivalens genomforande.

» Tillfallig servering vid festivaler och liknande arrangemang bor inte medges for ldngre
period én 5 dagar.

Beslut om tillfilligt tillstand till allménheten fattas, efter utredning och bedémning av
tillstindsinspektor, Kommunstyrelsen eller av dem delegerad beslutsfattare enligt kommunens
delegationsordning.

Tillfalligt tillstand for slutna sallskap

Som vid andra typer av servering krévs tillstdnd for ett slutet sdllskap nir alkoholdrycker (6ver 2,25
volymprocent) serveras mot betalning.

Med "slutet sillskap" menas en begriansad krets av personer med ett gemensamt intresse i ett
foretag, en forening eller andra sammanhang. Det gemensamma intresset ska avse niagot utover den
tillstdllning dar alkoholdrycker serveras. Arrangdren ska i forvidg kunna ange vilka som vid tillfallet
ska delta.

I ans6kan om tillstdnd redovisas tillstillningens art och till vilka servering ska ske. Sokande ska
vara personligt och ekonomiskt ldmplig. Forening som soker tillstind ska ha stadgar. Till ansdkan
ska, om kommunen begir detta, bifogas stadgar, senaste verksamhetsberittelsen, protokoll som
utvisar styrelsens sammanséttning och vem som tecknar féreningens firma.

Tillredd mat ska kunna tillhandahéllas. Ett tillstind géller sarskilt angivet datum.

Beslut om tillfélligt tillstdnd till slutna sillskap fattas, efter utredning och bedémning av
Kommunstyrelsen eller av dem delegerad beslutsfattare enligt kommunens delegationsordning.

Servering pa teatrar och i konsertlokaler
P4 teatrar och i1 konsertlokaler och vid tillfalliga gistspel kan tillstdnd beviljas for servering av

alkoholdrycker 1 pauser utan krav pa att lagad mat tillhandahalls, dock endast for vin och starkdl.

For teaterlokal som saknar permanent verksamhet kan tillstaind endast beviljas for enstaka tillfélle
eller tidsperiod dé géstspel forekommer. Sérskild restriktivitet ska iakttas nér det giller ansokningar
om pausservering i samband med utpriglade ungdomsevenemang.
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For permanent tillstdnd pa teatrar eller konserthus stélls samma krav pa personlig ldmplighet som
vid Ovriga permanenta tillstdnd.

Beslut om tillfélligt tillstdnd for servering pa teatrar och i konsertlokaler fattas, efter utredning och
bedomning, av Kommunstyrelsen eller av dem delegerad beslutsfattare enligt kommunens
delegationsordning.

Beslut om permanent tillstand for servering pa teatrar och i konsertlokaler fattas, efter utredning och
beddmning av tillstdndsinspektor, av Kommunstyrelsen eller av dem delegerad beslutsfattare enligt
kommunens delegationsordning.

Serveringstillstand pa Sarskilt Boende

Under juni ménad innevarande ér gjordes foljande dndring 1 alkohollagen den beror sérskilt boende.
Alkohollagen 8 kap

1 b § Serveringstillstdnd krédvs inte for servering till en boende och besdkare till denne pa sddana
sarskilda boenden

1. som avses i 5 kap. 5 § andra stycket och 7 § tredje stycket socialtjanstlagen (2001:453) och 9 § 9
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, och

2. vid vilka maltidsservice tillhandahélls.

Den som bedriver alkoholservering enligt forsta stycket ska utdva sérskild kontroll (egenkontroll)

over serveringen. For egenkontrollen ska det finnas ett for verksamheten ldmpligt program. Lag
(2012:205).

Tillsyn/servering pa lika villkor

Det dr kommunstyrelsens uppgift att vigleda tillstdndshavarna och att kontrollera att reglerna foljs.
Syftet &r att forsoka motverka framst de sociala skadeverkningar som alkohol kan ge upphov till.
Tillsynen ska sdrskilt beakta alkoholserveringen i relation till ungdomars situation. Tillsynen kan
delas upp 1 forebyggande, inre, yttre och extra tillsyn.

Forebyggande tillsyn

Med forebyggande tillsyn menas forebyggande arbete i form av information till
tillstandshavare/sokande och medverkande i utbildningar. Som exempel pa forebyggande

tillsyn kan ndmnas tillstindsverksamhetens medverkan 1 ”Ansvarsfull alkoholservering” som har
varit ett projekt pd Lansstyrelsen, men som nu halls av tillstdndsinspektdrerna en gang érligen.
Syftet med den forebyggande tillsynen ar att informera och gora tillstdndshavaren uppmérksam pa
de krav som alkohollagen stéller s att brister 1 verksamheten inte uppstar. Om de &ndé har
uppkommit kan dialog med krégaren foras for att mojliga 10sningar kan ritta till bristerna
omedelbart.

Vid mindre forseelser uppmanas tillstdndshavaren per brev eller muntligt att vidta réttelse. Vid
allvarliga 6vertradelser inleder vi en unders6kning om atgérder. En aktiv tillsyn forutsitter
aterkallelse av serveringstillstdnd for dem som misskoter sin servering.
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Inre tillsyn

Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter fran olika myndigheter. Det géller framst 1 frdgor av
ekonomisk art, men dven rapporter angdende tillstindshavarens skdtsamhet avseende utférda
restauranginspektioner frin andra myndigheter. Den ekonomiska skdtsamheten hos innehavare av
varaktiga serveringstillstind kontrolleras minst en ging per ér.

Vidare undersoks foretagens forséljningssiffror genom de s.k. restaurangrapporterna fran
tillstdndshavaren. Dessa ska numera inges 1 borjan pd varje ar. Underlatenhet att insdnda
restaurangrapport kan medfora att kommunen aterkallar serveringstillstandet. Till den inre tillsynen
riknas ocksé en fortlopande 6vervakning av restaurangernas marknadsforing i annonser och dylikt.

Mycket av den inre tillsynen kan goras pa kontorstid vid skrivbordet medan den yttre tillsynen
forutsatter inspektion pa restaurangen, foretradesvis kvills- och nattetid.

Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen innebédr en kontroll av att restaurangens alkoholservering sker i enlighet med
dess tillstdnd och inte bryter mot géllande lag 1 6vrigt. Foljande kontrolleras bl a vid tillsynsbesoket:

* Attservering av alkoholdrycker sker med aterhdllsamhet och foljer gillande tillstdnd

* Attservering av alkoholdrycker ej sker till personer under 18 ér

* Att graden av berusning inte dr for hog pa gésterna

* Att lagad mat tillhandahélls

e Att ordningen dr god i och utanfor serveringslokalen

* Att serveringsansvarig person finns tillgénglig pé serveringsstéllet

* Att restaurangens kassarutiner skots

* Att marknadsforingen av alkoholdrycker inte dr for tongivande

* Att brandsédkerheten ar god

* Att man ska ha god 6verblick 6ver serveringsytorna

Kommunens tillstdndsinspektorer och alkoholinspektorer dger ritt till tilltrade 1 serveringslokalerna.
De har ritt att ta del av bokforing och andra handlingar som ror verksamheten. De ska visa
fotolegitimation. Tva alkoholinspektorer gor tillsammans tillsynsbesoket och dokumenterar besoket
i en tillsynsrapport. Dessa kan genomfora tillsynsbesoket tillsammans med polismyndigheten,
miljokontoret, riddningstjanst och/eller andra berérda myndigheter. Om felaktigheter i hanteringen
pa serveringsstillet uppmiarksammas, kan alkoholinspektdrerna ofta genom samtal med
tillstindshavaren dstadkomma att bristerna omedelbart réittas till.

Kommunens sanktionsmojligheter

Om innehavaren av ett serveringstillstind inte ldngre uppfyller de forutséittningar som géllde nér
tillstdindet 1dmnades eller foljer de bestimmelser som géller for servering far kommunen tillgripa
sanktionsmedel. De sanktionsmedel som star till buds ar erinran, varning eller aterkallelse. I regel
tillgrips erinran forst, foljt av varning och vid upprepade fall eller grova dvertradelser kan tillstdndet
aterkallas.

Enligt kommunens riktlinjer galler foljande.

I Osby kommun stravar vi efter att i dialog 16sa uppkomna problem. Vid mindre allvarliga
forseelser forvéntas réttelse normalt ske 1 samforstdnd mellan kommunen och tillstdindshavaren.
Kommunen ser allvarligt pa servering till personer som dnnu inte fyllt 18 &r. Sddan forseelse
kommer alltid att medfora att aterkallelse av serveringstillstdndet overvégs.
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Extra eller pakallad tillsyn

Om det dr motiverat ur alkoholpolitisk synpunkt, kan socialnimnden besluta om att en intensivare

tillsyn @n normalt skall ske pa ett visst serveringsstille. Den extra tillsynen ska kunna motiveras av
lagstiftning eller Osby kommuns tillsynsplan for serveringstillstind. Den extra tillsynen kan ocksa
vara begérd av annan myndighet eller efter anmérkning pé tidigare tillsyn.

Dialog och samverkan

I dialog och samverkan vill vi utveckla en 6msesidig respekt och forstaelse for varandras roller, 6ka
kunskapen och vidga infallsvinklarna. I var kontakt med tillstdndshavare och sdkande av
serveringstillstdnd har vi ambitionen att uttrycka var samsyn 1 arbetet, vara lyhdrda och tillgdngliga.

Former for samverkan

Utbildning

I samarbete med representanter for restauratdrer, kommuner och ldnsstyrelse har en utbildning tagits
fram i1 ”Ansvarsfull alkoholservering”. Utbildningen vinder sig till tillstindshavare och
serveringspersonal pa restauranger i hela Skéne 1an. Mélsittningen ar att all serveringspersonal ska
ha genomgétt utbildningen.

Handlaggningstid - Avgifter

Har kan du ser hur 14ng tid det normalt tar for att bereda ett tillstdndsirende.
Handldggningstiden rdknas frén det att ansdkan ar komplett, dvs alla bilagor inkommit:

Stadigvarande serveringstillstdnd 2 manader
Tillfalligt serveringstillstand till allménheten 1 ménad
Tillfalligt serveringstillstand till slutna séllskap 2 veckor

Avgifter tas ut for serveringstillstdnd, de ér indelade 1 bide fast- som rorlig avgift, se separat bilaga.
Vad som é&r av stor vikt for sokande &r att avgiften ska vara betald till Osby kommun innan arbetet
med handlidggning av tillstdnd paborjas.

Tillstandsenheten for Osby kommun

Kommunstyrelsen eller av dem delegerad beslutsfattare enligt kommunens
delegationsordning.handldgger ans6kningar om olika former av serveringstillstind och svarar for
tillsynen av restauranger och serveringstillstand.

Kommunstyrelsen beslutar om serveringstillstand och eventuella ingripanden enligt alkohollagen
Alkoholhandldggaren ansvarar for handlaggningen av serveringsiarenden.

Handldggning och tillsyn av serveringstillstdind 1 Osby kommun gors av personal 1 Hissleholms
kommun enligt avtal som tecknats mellan de bdda kommunerna.

Adress: Box 174

Besoksadress: Jarnvagsgatan 3, Hissleholm
Postadress: 281 22 Hassleholm

Telefon: 0451 —26 70 99 eller 0451 — 26 87 07



Riktlinjer for serveringstillstdnd Osby kommun Sida 12 av 12

Ytterligare information finns pa Statens folkhilsoinstituts webbplats www.thi.se. Ga in under
rubriken tillsyn.

Det ér viktigt att du som soker serveringstillstdnd eller har tillstand kdnner till Osby kommuns
riktlinjer for serveringstillstind. Information och blanketter for ans6kan finns pa kommunens
hemsida.


http://www.fhi.se/
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